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ESTIMADOS PARTICIPANTES

BIENVENIDOS AL CURSO PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA DE RECURSOS HUMANOS


Este curso plantea la premisa fundamental de que el factor humano es considerado la ventaja competitiva de toda organización.  Por lo tanto, todas las actividades de Recursos Humanos deben ir orientadas hacia el logro de su mayor desarrollo, la mejor toma de decisiones sobre su gestión y el avance sostenido de la organización. 


Durante el transcurrir del curso compartiremos conocimientos y experiencias que les orientarán asertivamente en la comprensión del proceso de la planificación estratégica aplicada en la gestión de los Recursos Humanos.


Con su empeño y entusiasmo en la búsqueda continua del progreso, lograrán desarrollar las competencias que requieren para desempeñarse como excelentes profesionales de la Gerencia de Recursos Humanos.

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS DEL CURSO

El funcionamiento de las organizaciones públicas y privadas requiere del mejoramiento continuo que les hagan eficientes, efectivas, eficaces y saludables. Bajo esta premisa, el Especialista en Gerencia de Recursos Humanos debe adquirir los conocimientos y las competencias que le permitan causar impactos en su entorno organizacional, con visión, adaptabilidad, sentido de identidad, creatividad, integración, flexibilidad, Ser sinergizador y potenciador de los procesos de la organización.

Por lo tanto, la finalidad del curso Planificación Estratégica de Recursos Humanos (PERRHH) es que usted como Participante del  mismo, adquiera los conocimientos específicos en esta área y desarrolle las competencias necesarias para consolidar sus actividades profesionales en ella.

En este curso se pretende además, desarrollar en usted las habilidades para una interpretación objetiva y proactiva de la realidad organizacional así como también consolidar una conciencia crítica para asumir con responsabilidad los objetivos de la planificación estratégica a fin de promover en la organización     donde se desempeñe, los valores, actitudes y conocimientos que permitan el cambio y promuevan el desarrollo y el auto desarrollo.  Para ello debe asumir una visión global de los diversos procesos que se llevan a cabo en la organización enfatizando siempre en la prospectiva de dichos procesos.

PROPÓSITO DEL CURSO

Este curso tiene como propósito que usted desarrolle capacidades analíticas y críticas que le faciliten el estudio, la comprensión, análisis y discusión de las características, principios, técnicas, y funciones de la planificación estratégica de los recursos humanos en las organizaciones actuales, mediante el estudio sistemático, racionalizado y crítico, teniendo en cuenta las tendencias de la gerencia de recursos humanos en cuanto a: gestión del talento humano, competencias, conocimiento, valor agregado, diseño de estrategias, competitividad, productividad, tecnologías de información y globalización.

INTENCIONES EDUCATIVAS

Este curso centra su proceso de enseñanza-aprendizaje en usted como Participante, por ello se parte de la necesidad de promover la adquisición de conocimientos teórico-prácticos y las habilidades a través del estudio de los contenidos del curso, los trabajos de campo a realizar y el intercambio de ideas en el contexto de la planificación estratégica  de recursos humanos.

En consecuencia, se aspira que desarrolle conocimientos y habilidades para identificar y resolver situaciones difíciles en el área en estudio, la capacidad para tomar decisiones, pensamiento crítico, alta capacidad de trabajo, y disposición para trabajar individualmente y en equipo, así como una serie de valores que se propiciarán en el transcurso de las clases tales como: honestidad, compromiso, disciplina, proactividad, autogestión, calidad, excelencia, responsabilidad, liderazgo, innovación y cultura de trabajo.  Igualmente, tener una conciencia clara del compromiso de actuar como agentes de cambio para su organización, comunidad y el país.

OBJETIVOS DEL CURSO

1. Analizar la relación entre la Planificación Estratégica de Recursos Humanos (PERRHH) y el contexto global de planificación de la empresa.
2. Analizar los factores internos y externos a la organización que afectan la planificación de Recursos Humanos. 
3. Diseñar un Plan Estratégico de Recursos Humanos atendiendo a las necesidades  de la organización donde se vaya a proponer. 
UNIDADES CURRICULARES

UNIDAD  I:
LA GERENCIA ESTRATÉGICA Y SU APLICACIÓN EN 
 LA GESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS  

Objetivo: Analizar los elementos de la gerencia estratégica aplicables a la planificación de los Recursos Humanos para agregar valor a su gestión, y cumplir con los objetivos de la organización.
El proceso de la Gerencia Estratégica
La naturaleza de la Gerencia Estratégica
Formulación de la Estrategia

Los recursos humanos y la estrategia.

UNIDAD II: ANÁLISIS DEL ENTORNO
Objetivo: Identificar  los factores externos a la organización que afectan la planificación estratégica de los Recursos Humanos.

Cambios económicos, sociales, políticos y ambientales 
Cambios Tecnológicos.

Análisis de la competencia.

Análisis del Mercado Laboral.

Marco Legal.

Los Sindicatos y la Contratación Colectiva.

UNIDAD III:
ANÁLISIS DE LA ORGANIZACIÓN
Objetivo: Estudiar los factores internos de la organización que afectan la planificación estratégica de los Recursos Humanos.

Visión y Misión de la Organización. Cultura, Estilo y Valores.

El Personal (Competencias).

Movimientos y Previsiones de Empleados.

Análisis de Cargos Claves.

Análisis de Carrera.

UNIDAD IV:
ELECCIÓN DE UNA ESTRATEGIA DE RECURSOS HUMANOS.
Objetivo: Determinar la relación que existe entre la estrategia corporativa de la empresa y la estrategia de recursos humanos.
La estrategia empresarial y la estrategia de recursos humanos de la organización

Elección Estratégica de Recursos Humanos.

Estrategia de Recursos Humanos.

Consolidación de Recursos Humanos.

UNIDAD V: CARACTERÍSTICAS DE UN PLAN ESTRATÉGICO DE RECURSOS
HUMANOS.

Objetivo: Diseñar un plan de Recursos Humanos que responda a las necesidades de la 

Organización y su gente.

Concepción del plan.

Implementación del plan.

UNIDAD VI:
EVALUACIÓN DE LA PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA DE RECURSOS HUMANOS  Y PROSPECTIVA. 
Objetivos: Determinar los mecanismos para evaluar la planificación de Recursos Humanos.

Reconocer los cambios en el entorno para enfrentarlos con la planificación apropiada.

Visualizar el futuro de la  Planificación Estratégica de los Recursos Humanos.
Medición de la planificación y la dotación de personal.

Cómo dar  respuesta a las prioridades de los clientes en cuanto a tiempo y calidad.

Planificación en un mundo volátil.

El futuro de la Planificación Estratégica de los Recursos Humanos.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Para el logro de los objetivos del curso, los participantes realizarán lecturas analíticas y críticas de diversas fuentes bibliográficas (libros, revistas especializadas, documentos en línea, trabajos de investigación, periódicos, entre otros) relativas a los contenidos curriculares de la materia,  aunado a ello, la experiencia obtenida en su campo profesional, les permitirá realizar discusiones en las clases, trabajar en equipos para elaborar estudios de casos y buscar soluciones creativas a las problemáticas encontradas, así como también el diseño de un plan estratégico que responda a las necesidades del recurso humano y de la organización. El curso tiene una tendencia de aprendizaje colaborativo entre los participantes en el sentido de compartir conocimientos y experiencias, así como organizarse en equipos de trabajo.

ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN

	Aspecto a evaluar
	Modalidad
	Ponderación
	Responsable

De evaluar

	Grupos de discusión sobre la base de las lecturas analíticas y críticas. Cada equipo

de  trabajo expone los temas de la Unidades I, II, III, y IV) y posteriormente entregará   Resumen Analítico con Conclusiones y Referencias Bibliográficas consultadas.  (Tres páginas por cada Tema).
	En equipo
	15%
	Facilitadota

	Taller : Cómo diseñar un plan estratégico de RRHH
	En equipo
	15%
	Facilitadota

	Estudio de caso en organización pública.

Realizar Diagnóstico de la Planificación de Recursos Humanos y proponer un plan que responda a la realidad de la organización     (Presentación oral y escrita).
	En equipo
	30%
	Facilitadota

	Estudio de caso en organización privada

Realizar Diagnóstico de la Planificación de Recursos Humanos y proponer un plan que responda a la realidad de la organización     
 (Presentación oral y escrita)
Agregar, análisis comparativo entre la planificación de RRHH de ambos tipos de organización.
	En equipo
	30%
	Facilitadota

	Coevaluación
	Individual
	5%
	Participante

	Autoevaluación
	Individual
	5%
	Participante


CRONOGRAMA DE TRABAJO (Sección B)
Horario de clases: 4:00 p.m. a 6:15 pm

                                                              Dia Miércoles
	S
	Fecha
	Unidad
	Contenidos y Actividades

	1
	26/03/08
	Introducción 

Al

Curso


	Dinámica sobre las expectativas de los Participantes.

Generalidades sobre el curso.  Propuesta de Programa del curso

Lectura en equipo del Programa del curso.  Discusión general.

Consideración de los Objetivos del curso y Unidades Curriculares. Acuerdos sobre Dinámicas del curso.  Estrategias de Aprendizaje.  Plan de Evaluación,  Ponderación de los aspectos a evaluar, Cronograma de Trabajo, Aspectos que deben contener las asignaciones de trabajo, la coevaluación y la autoevaluación.  

Cierre del acuerdo sobre el programa del curso.

	2
	09/04/08
	I
II

	GERENCIA ESTRATÉGICA

1.  Presentación del tema por parte de la Facilitadora.

    2. Asignaciones:

        2.1. Lecturas analíticas y críticas: 

            -Fred David (199?).  La gerencia estratégica.
            -Bibliografía general sugerida
            -Fuentes adicionales de información obtenidas por los

        participantes para profundizar y ampliar los 

             conocimientos en esta área.
 3.  Dinámica:  Grupos de discusión y presentaciones por equipo
      Resumen Analítico
ANÁLISIS DEL ENTORNO

1.Introducción de los temas por la Facilitadora.
2.  Grupos de Discusión.  Presentaciones por equipo
3.  Lecturas analíticas y críticas realizadas previa esta clase: 

3.1. Guerin ( Wils Le Louarn.(1992). Planeaciòn Estratégica de Recursos Humanos.  Cap.3.  Los recursos         humanos y los factores externos. p. 141 a la 215.

3.2. Milkovich, G. y Boudreau, J.  Cap. 2.  Condiciones externas.
3.3.  Bibliografía general sugerida
3.4. Fuentes adicionales de información obtenidas por los

        Participantes. 

       Resumen Analítico



	S
	Fecha
	U
	Contenidos y Actividad

	3
	23/04/08
	III
IV
	ANÁLISIS DE LA ORGANIZACIÓN
1. Introducción del tema por la Facilitadora.
2. Grupos de discusión. Presentación por equipos.
 3. Lecturas analíticas y críticas realizadas previamente a esta clase:

      1.1. Arias Galicia y Heredia Victor. (1999). 

            Administración    de Recursos Humanos.  Cap. 9A

1.2. Guerin ( Wils Le Louarn.(1992) Planeación 

             Estratégica de Recursos Humanos. Cap. 4.

1.3. Fuentes adicionales de información obtenida por los 

             Participantes.
1.4. Bibliografía general sugerida

Resumen Analítico
ELECCIÓN  DE UNA ESTRATEGIA DE

RECURSOS HUMANOS

1.  Introducción del tema por la Facilitadora.
2.  Debate
3.  Lecturas analíticas y crìticas realizadas previamente a esta clase.

     Guerin ( Wils Le Louarn. (1992).  Planeaciòn Estratégica de                                                               Recursos Humanos. Cap 5 .

.  Fuentes adicionales de información obtenidas por los participantes

	4
	07/05/08
	V
	PLAN ESTRATÉGICO DE RRHH
1.  Introducción del tema por la Facilitadora.
2. Taller
3. Lecturas analíticas y crìticas realizadas previamente a esta clase

    3.1.Guerin(Wils Le Louarn. (1992). Cap. 6

     3.2.Fuentes de información obtenidas por los participantes

	5
	21/05/08
	VI
	EVALUACIÓN DE LA PERH Y PROSPECTIVA
1.  Introducción del tema por la Facilitadora.
2.  Discusión general
3. Lecturas analíticas y crìticas:

   3.1.Guerin(Wils Le Louarn. (1992). Cap. 6

3.2.Fitz-enz, J. (1999).  Cómo medir la gestión de los recursos humanos. Sección B.  Cap. 5, 6 y 7
   3.3. Bibliografía general sugerida

   3.4.Fuentes de información obtenidas por los participantes

	6
	04/06/08
	
	Presentación de casos: Organizaciones Públicas y Privadas.

Análisis comparativo de la Planificación Estratégica de RRHH de organizaciones públicas y privadas 

	7
	18/06/08
	
	Presentación de casos: Organizaciones Públicas y Privadas.

Análisis comparativo de la Planificación Estratégica de RRHH de organizaciones públicas y privadas 

	8
	02/07/08
	
	Defensa del Trabajo Final: Diseño del Plan Estratégico de Recursos Humanos de la Organización seleccionada

	9
	16/07/08
	
	Defensa del Trabajo Final: Diseño del Plan Estratégico de Recursos Humanos de la Organización seleccionada.  

	10
	23/07/08
	
	Recuperación Académica

	11
	30/07/08
	
	Notas finales


ASESORIAS
LAS SEMANAS EN LAS QUE NO ESTAN PAUTADAS CLASES, TENDRAN ASESORIAS EN LOS MISMOS HORARIOS, PREVIO ACUERDO CON LA FACILITADORA.

ASPECTOS QUE DEBEN CONTENER LOS ESTUDIOS DE CASOS

Portada 

Introducción

1. Características de la Empresa: Visión, Misión, Valores, políticas de planificación de recursos humanos, descripción del área donde se estudia el caso.

2.  Descripción de la situación problemática.

3. Análisis de la situación problemática: Basándose en argumentos teórico-prácticos. 

4. Propuestas de solución
5. Análisis comparativo entre la planificación de RRHH de organización pública y privada
Conclusiones, Referencias Bibliográficas, Otras fuentes de información y Anexos
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